ANNONCE OFFRE D’EMPLOI

AGENT D’ACCUEIL POLYVALENT PISCINE DE BAGNOLES DE L’ORNE

En quelques mots
La piscine de plein air de Bagnoles de ['Orne, datant des années 60 et située sur le complexe
sportif de la ville, offre une expérience de baignade idéale, avec une eau chauffée a 28°C.

Ouverte du 12 juin au 31 ao(t (fermée les lundis et jeudis), la piscine propose un bassin principal
de 3,80 metres de profondeur, un petit bain de 0,70 meétres, un solarium (aux abords du bassin et
sur une terrasse) ainsi qu’un service de vente de boissons et de friandises.

Afin d'enrichir l'offre d'activités aquatiques, des cours variés sont proposés, tels que :
e Natation, en individuel ou en collectif
e Aquagym et aqua-vélo
e Aquaphobie
e Baptémes de plongée et mini-stages d'initiation a la plongée

Objectifs
Encaisser les entrées et les produits annexes, renseigner les usagers et offrir un accueil de qualité
et garantir Uentretien et la propreté des zones d’accueils de la piscine (accueil, vestiaires, ...).

Missions

- Renseigner les usagers : horaires, tarifs, regles de sécurité et activités proposées

- Encaisser les entrées, les abonnements, les produits annexes (boutique, boissons, ...)

- Assurer Uouverture et la fermeture de la caisse

- Surveiller et respecter la Fréqguentation Maximale Instantanée (FMI)

- Garantir un accueil de qualité tout en veillant a la satisfaction des usagers

- Promouvoir la destination et valoriser Uoffre touristique locale

- Gérer Uaffichage et les informations touristiques mises a disposition du public

- Suivre et gérer les stocks des produits de la boutique, des boissons et snack

- Controler le bon fonctionnement du matériel : seche-cheveux, casiers, douches, ...

- S’assurer de la mise en place des équipements : chaises, parasols, tables, ...

- Assurer Uentretien, le nettoyage et la désinfection régulier des locaux: vestiaires,
douches, sanitaires, bassins, plages, terrasse ...

- Veérifier les niveaux de consommables et les réapprovisionner si besoin (papier, savon)

- Renseigner les différents indicateurs d’activité

- Participer a la surveillance des locaux et a la sécurité des usagers en collaboration avec
les maitres-nageurs
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- Formation de niveau IV
- Premiére expérience acceptée : idéalement expérience en accueil du public et/ou gestion

Compétences requises

de caisse
- Formation PSC1 ou SST (Sauveteur Secouriste au Travail) recommandé
- Permis de conduire
- Capacité a accueillir les clients avec le sourire
- Techniques de vente et de promotion
- Avoirune bonne expression orale et écrite
- Maitriser Uanglais (parlé)
- Maitriser des outils informatiques et internet
- Avoirune bonne présentation

Durée du contrat

Contrat saisonnier CDD

Du 04 juin au 02 septembre 2025

Travail en semaine, le week-end et jours fériés
Poste non logé, nourri

Rémunération

Echelon 1.1 de la Convention collective des organismes de tourisme
Salaire brut moyen mensuel : 1 900 euros

Travail en semaine, le week-end et jours fériés

Poste non logé, nourri
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